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POLITIQUE TRAITEMENT DES DONNEES PERSONNELLES

1.        Nature des données à caractère personnel à traiter  

Dans le cadre de la formation à laquelle chaque stagiaire s’inscrit, ALTIDUM Formation a besoin de partager 
avec chacun des fichiers à partir de sa plateforme dématérialisée et lui transmettre l’accès à l’outil AGEVAL 
pour compléter les questionnaires de satisfaction et d’évaluation de compétences. Les formations aux gestes 
et soins d’urgence nécessitent par ailleurs l’envoi des attestations officielles à l’issue de la formation.
Le traitement de données à caractère personnel est ainsi nécessaire. 

2.       Responsable du traitement des données à caractère personnel  
Le  responsable  du  traitement  des  données  à  caractère  personnel  est  Emmanuelle  GAGNEPAIN-
RODRIGUEZ,  Fondatrice  et  Dirigeante  d’ALTIDUM Formation.  Son siège  social  est  sis  au  9,  rue  de  la 
Garounère – 65000 Tarbes  Siret : 892 720 772 00011 - N° Déclaration d’activité de formation : 76650092565

Pour  toute  question relative  à  la  protection des  données  à  caractère  personnel,  veuillez-vous  adresser  à 
ALTIDUM Formation, par courrier postal à l’adresse ci-dessus ou par courrier électronique
e.gagnepain-rodriguez@altidum-formation.com

3.       Finalités du traitement des données à caractère personnel  

ALTIDUM Formation traite les données à caractère personnel aux fins suivantes :

 Accès aux questionnaires de satisfaction et d’évaluation des compétences à partir de l’outil AGEVAL
 Envoi de l’attestation de formation éditée par le CESU77
 Partage de fichiers à partir de la plateforme dématérialisée AGEVAL

Les données collectées dans ce cadre ne sont utilisées dans aucun autre but.

4.       Quelles données à caractère personnel ?  

Dans le cadre des finalités mentionnées au point 3, ALTIDUM Formation est autorisé à traiter les données à 
caractère personnel suivantes : NOM, PRENOM, ADRESSE MAIL.
Pour les formations aux gestes et soins d’urgence ALTIDUM Formation est autorisé par ailleurs à traiter les 
données  à  caractère  personnel  suivantes :  DATE  DE  NAISSANCE,  LIEU  et  DEPARTEMENT  DE 
NAISSANCE, ADRESSE POSTALE, NUMERO DE TELEPHONE, FONCTION EXERCÉE.

ALTIDUM Formation traite uniquement les données à caractère personnel transmises par le stagiaire.
Les données ne sont traitées que si ce traitement est nécessaire aux fins mentionnées au point 3.
Les  données  à  caractère  personnel  ne  sont  pas  transmises  à  des  pays  tiers  ni  à  des  organisations 
internationales.
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5.       Destinataire des données  

Conformément  à  ce  qui  précède,  et  hormis  s’il  est  nécessaire  de  communiquer  des  données  à  caractère 
personnel à des organisations ou des entités dont l’intervention en tant que tiers prestataires de services pour 
le  compte  et  sous  le  contrôle  du  responsable  est  requise  aux  fins  précitées,  ALTIDUM  Formation  ne 
transmettra pas les données à caractère personnel collectées dans ce cadre, ni ne les vendra, les louera ou les 
échangera avec une quelconque organisation ou entité, à moins que le stagiaire n’en ait été informé(e) au 
préalable et qu’il ait explicitement donné son consentement.

ALTIDUM Formation prendra toutes les mesures nécessaires afin de garantir une bonne gestion de son 
système informatique.

ALTIDUM Formation peut transmettre les données à caractère personnel à la demande de toute autorité 
légalement  compétente  ou  de  sa  propre  initiative  s’il  estime  de  bonne  foi  que  la  transmission  de  ces 
informations est nécessaire afin de respecter les lois ou les réglementations ou afin de défendre et/ou de 
protéger les droits ou les biens d’ALTIDUM Formation, de ses clients, de son site Internet et/ou du stagiaire.

6.       Mesures de sécurité  

Afin, dans la mesure du possible, d’empêcher tout accès non autorisé aux données à caractère personnel 
collectées  dans  ce  cadre,  ALTIDUM  Formation  a  élaboré  des  procédures  en  matière  de  sécurité  et 
d’organisation.  Ces  procédures  concernent  à  la  fois  la  collecte  et  la  conservation  de  ces  données.  Ces 
procédures s’appliquent également à tous les sous-traitants auxquels ALTIDUM Formation fait appel.

7.       Durée de conservation  

Les données à caractère personnel sont uniquement conservées pendant la durée de la formation et 6 mois 
post formation sauf pour les formations aux gestes et soins d’urgence, la durée de conservation est de 5 ans.

Une fois les délais de conservation passées, les données à caractère personnel sont effacées, sous réserve de 
l’application d’autres lois en vigueur.

8.       Droits  d’accès,  rectification,  droit  à  l’oubli,  portabilité  des  données,  opposition,  non-profilage  et   
notification de failles de sécurité

Tout stagiaire a le droit de consulter et de faire rectifier les données visées. Il a également le droit à l’oubli, à la 
portabilité des données et à l’opposition, ainsi que le droit de refuser d’être profilé et le droit d’être notifié des 
failles de sécurité. Pour exercer ses droits relatifs à toutes les autres données à caractère personnel, il peut 
prendre  contact  avec Emmanuelle  GAGNEPAIN-RODRIGUEZ,  Fondatrice  et  Dirigeante  d’ALTIDUM 
Formation  par  courrier  postal  à  l’adresse  en  entête  ou  par  courrier  électronique  e.gagnepain-
rodriguez@altidum-formation.com.

9.       Plaintes  

Tout  stagiaire  peut  introduire  une plainte  relative  au  traitement  des  données  à  caractère  personnel  par 
l’organisme de formation auprès de la CNIL (Commission nationale de l’informatique et des libertés)  en 
adressant une réclamation :

- A partir du site web de la CNIL : http://www.cnil.fr
- Par courrier postal en écrivant à : CNIL – Services des plaintes – 3 place de Fontenoy – TSA 80715 – 

75334 Paris Cédex 07

Emmanuelle GAGNEPAIN-RODRIGUEZ
Fondatrice et Dirigeante ALTIDUM Formation

Fait à Tarbes, le 18 Novembre 2024
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